Verordnung
Uber die Berufsausbildung
zum Zahnmedizinischen Fachangestellten/zur Zahnmedizinischen Fachangestellten

Vom 4. Juli 2001

Auf Grund des § 25 Abs. 1 in Verbindung mit Abs. 2 des
Berufsbildungsgesetzes vom 14. August 1969 (BGBI. |
S. 1112), der zuletzt durch Artikel 35 der Verordnung vom
21. September 1997 (BGBI. | S. 2390) geandert worden
ist, in Verbindung mit Artikel 56 des Zusténdigkeitsanpas-
sungs-Gesetzes vom 18. Mérz 1975 (BGBI. | S. 705) und
dem Organisationserlass vom 27. Oktober 1998 (BGBI. |
S. 3288) verordnet das Bundesministerium flir Gesundheit
im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fur Bildung
und Forschung:

§1
Staatliche Anerkennung des Ausbildungsberufes
Der Ausbildungsberuf Zahnmedizinischer Fachange-
stellter/Zahnmedizinische Fachangestellte wird staatlich
anerkannt.
§2
Ausbildungsdauer
Die Ausbildung dauert drei Jahre.

§3
Ausbildungsberufsbild

Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die
Vermittlung der folgenden Fertigkeiten und Kenntnisse:

1. Der Ausbildungsbetrieb
1.1 Stellung der Zahnarztpraxis im Gesundheitswesen

1.2 Organisation, Aufgaben, Funktionsbereiche und Aus-
stattung des Ausbildungsbetriebes

1.3 Gesetzliche und vertragliche Regelungen der zahn-
medizinischen Versorgung

1.4 Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht

1.5 Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit
1.6 Umweltschutz

2. Durchfihren von HygienemaBnahmen

2.1 Infektionskrankheiten

2.2 MaBnahmen der Arbeits- und Praxishygiene
3. Arbeitsorganisation, Qualitdtsmanagement
3.1 Arbeitenim Team

3.2 Qualitats- und Zeitmanagement

4. Kommunikation, Information und Datenschutz
4.1 Kommunikationsformen und -methoden

4.2 Verhalten in Konfliktsituationen

4.3 Informations- und Kommunikationssysteme

4.4 Datenschutz und Datensicherheit

Patientenbetreuung
Grundlagen der Prophylaxe
7. Durchfihren begleitender MaBnahmen bei der Dia-

gnostik und Therapie unter Anleitung und Aufsicht
des Zahnarztes

7.1 Assistenz bei der zahnarztlichen Behandlung
7.2 Rontgen und Strahlenschutz

8. Hilfeleistungen bei Zwischenféllen und Unféllen
9. Praxisorganisation und -verwaltung

9.1 Praxisablaufe

9.2 Verwaltungsarbeiten

9.3 Rechnungswesen

9.4 Materialbeschaffung und -verwaltung

10. Abrechnung von Leistungen.

§4
Ausbildungsrahmenplan

(1) Die Fertigkeiten und Kenntnisse nach § 3 sollen nach
der in den Anlagen 1 und 2 enthaltenen Anleitung zur
sachlichen und zeitlichen Gliederung der Berufsausbil-
dung (Ausbildungsrahmenplan) vermittelt werden. Eine
von dem Ausbildungsrahmenplan abweichende sachliche
und zeitliche Gliederung des Ausbildungsinhaltes ist ins-
besondere zuldssig, soweit betriebspraktische Besonder-
heiten die Abweichung erfordern.

(2) Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten und
Kenntnisse sollen so vermittelt werden, dass der Auszubil-
dende zur Ausilibung einer qualifizierten beruflichen Tatig-
keit im Sinne des § 1 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes
beféhigt wird, die insbesondere selbststédndiges Planen,
Durchfiihren und Kontrollieren einschlieBt. Diese Beféahi-
gung ist auch in den Prifungen nach §§ 7 und 8 nachzu-
weisen.

§5
Ausbildungsplan
Der Ausbildende hat unter Zugrundelegung des Aus-

bildungsrahmenplanes fiir den Auszubildenden einen
Ausbildungsplan zu erstellen.

§6
Berichtsheft

Der Auszubildende hat ein Berichtsheft in Form eines
Ausbildungsnachweises zu fihren. Ihm ist Gelegenheit zu
geben, das Berichtsheft wahrend der Ausbildungszeit zu
fuhren. Der Ausbildende hat das Berichtsheft regelmaBig
durchzusehen.



§7
Zwischenpriifung

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwi-
schenprifung durchzufiihren. Sie soll vor dem Ende des
zweiten Ausbildungsjahres stattfinden.

(2) Die Zwischenprifung erstreckt sich auf die in den
Anlagen 1 und 2 flr die ersten 18 Monate aufgefiihrten
Fertigkeiten und Kenntnisse sowie auf den im Berufs-
schulunterricht entsprechend dem Rahmenlehrplan zu
vermittelnden Lehrstoff, soweit er flr die Berufsausbil-
dung wesentlich ist.

(3) Die Zwischenprifung ist schriftlich anhand praxis-
bezogener Aufgaben in hdchstens 120 Minuten in folgen-
den Prifungsgebieten durchzuflhren:

1. Durchfiihren von HygienemaBnahmen,
2. Hilfeleistungen bei Zwischenfallen und Unféllen,

3. Assistenz bei konservierenden und chirurgischen
BehandlungsmaBnahmen,

4. Anwenden von GebuUhrenordnungen und Vertrags-
bestimmungen.

§8
Abschlusspriifung

(1) Die Abschlussprifung erstreckt sich auf die in der
Anlage 1 aufgefuhrten Fertigkeiten und Kenntnisse sowie
auf den im Berufsschulunterricht vermittelten Lehrstoff,
soweit er fur die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Die Prifung besteht aus einem schriftlichen und
einem praktischen Teil.

(3) Der schriftliche Teil der Prifung besteht aus den
Bereichen Behandlungsassistenz, Praxisorganisation und
-verwaltung, Abrechnungswesen sowie Wirtschafts- und
Sozialkunde. Die Anforderungen in den Bereichen sind:

1. Bereich Behandlungsassistenz

Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben bearbeiten.
Er soll in der Priifung zeigen, dass er bei der Diagnostik
und Therapie Arbeitsabldufe planen und die Durch-
fihrung der Behandlungsassistenz beschreiben kann.
Dabei soll er gesetzliche und vertragliche Regelungen
der zahnmedizinischen Versorgung, Sicherheit und
Gesundheitsschutz bei der Arbeit, Umweltschutz
sowie MaBnahmen der Praxishygiene beriicksichtigen.
Der Prifling soll nachweisen, dass er fachliche und
wirtschaftliche Zusammenhange verstehen, Sach-
verhalte analysieren sowie L&sungsmaoglichkeiten
entwickeln und darstellen kann. Hierfir kommen
insbesondere folgende Gebiete in Betracht:

a) Arbeitsorganisation, qualitdtssichernde MaBnah-
men,

b) Kommunikation, Information und Patientenbetreu-
ung,

c) Grundlagen der Prophylaxe,

d) Arzneimittel, Werkstoffe, Materialien, Instrumente,
e) Dokumentation,

f) Diagnose- und Therapiegeréte,

g) Rontgen und Strahlenschutz,

h) Hilfeleistungen bei Zwischenféllen und Unféllen;
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2. Bereich Praxisorganisation und -verwaltung

Der Prufling soll praxisbezogene Aufgaben bearbeiten.
Er soll in der Prifung zeigen, dass er Praxisablaufe
gestalten, den Arbeitsablauf systematisch planen und
im Zusammenhang mit anderen Arbeitsbereichen dar-
stellen kann. Dabei soll er Sicherheit und Gesund-
heitsschutz bei der Arbeit, Umweltschutz, MaBnahmen
der Qualitatssicherung sowie Informations- und Kom-
munikationsmdglichkeiten berlcksichtigen. Hierfir
kommen insbesondere folgende Gebiete in Betracht:

a) Gesetzliche und vertragliche Regelungen der zahn-
medizinischen Versorgung,

b) Arbeitenim Team,
c) Kommunikation, Information und Datenschutz,
d) Patientenbetreuung,
e) Verwaltungsarbeiten,
f) Zahlungsverkehr,
g) Materialbeschaffung und -verwaltung,
h) Dokumentation,
i) Abrechnung von Leistungen;
3. Bereich Abrechnungswesen

Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben bearbeiten.
Dabei soll er zeigen, dass er Leistungen unter Berlck-
sichtigung von abrechnungsbezogenen Vorschriften
fur privat und gesetzlich versicherte Patienten abrech-
nen kann und dabei fachliche Zusammenhénge zwi-
schen Verwaltungsarbeiten, Arbeitsorganisation und
Behandlungsassistenz versteht. Hierfir kommen ins-
besondere folgende Gebiete in Betracht:

a) Geblhrenordnungen und Vertragsbestimmungen,
b) Heil- und Kostenplane,
c) Vorschriften der Sozialgesetzgebung,

d) Anwendung von Informations- und Kommunika-
tionssystemen,

e) Datenschutz und Datensicherheit,
f) Patientenbetreuung,
g) Behandlungsdokumentation;

4. Bereich Wirtschafts- und Sozialkunde

Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben aus der
Berufs- und Arbeitswelt bearbeiten und dabei zeigen,
dass er allgemeine wirtschaftliche und gesellschaft-
liche Zusammenhange darstellen kann.

(4) Fur den schriftlichen Teil der Prifung ist von folgen-
den zeitlichen Hochstwerten auszugehen:

1. im Bereich Behandlungsassistenz 150 Minuten,
2. im Bereich Praxisorganisation

und -verwaltung 60 Minuten,
3. im Bereich Abrechnungswesen 90 Minuten,
4. im Bereich Wirtschafts-

und Sozialkunde 60 Minuten.

(5) Bei der Ermittlung des Ergebnisses des schriftlichen
Teils der Prifung hat der Bereich Behandlungsassistenz
gegenlUber jedem der Ubrigen Bereiche das doppelte
Gewicht.



(6) Im praktischen Teil der Priifung soll der Priifling zei-
gen, dass er Patienten vor, wéhrend und nach der Be-
handlung betreuen, Patienten lber Behandlungsablaufe
und Uber Méglichkeiten der Prophylaxe informieren und
zur Kooperation motivieren kann. Er soll nachweisen, dass
er Behandlungsablaufe organisieren, Verwaltungsarbeiten
durchfiihren sowie bei der Behandlung assistieren kann.
Dabei soll der Prifling Sicherheit und Gesundheitsschutz
bei der Arbeit, Belange des Umweltschutzes und Hygiene-
vorschriften berlicksichtigen. Der Priifling soll in hdchs-
tens 60 Minuten eine komplexe Prifungsaufgabe be-
arbeiten und in einem Prifungsgesprach erldutern. Dabei
soll er praxisbezogene Arbeitsabldufe simulieren, de-
monstrieren, dokumentieren und présentieren. Innerhalb
der Prifungsaufgabe sollen héchstens 30 Minuten auf das
Gesprach entfallen. Dem Prifling ist eine angemessene
Vorbereitungszeit einzurdumen. Fir die praktische Auf-
gabe kommen insbesondere in Betracht:

1. Patientengespréche personenorientiert und situations-
gerecht flhren,

2. ProphylaxemaBnahmen demonstrieren oder

3. Materialien, Werkstoffe und Arzneimittel vorbereiten
und verarbeiten; den Einsatz von Geraten und Instru-
menten demonstrieren.

(7) Sind im schriftlichen Teil der Prifung die Prifungs-
leistungen in bis zu zwei Bereichen mit mangelhaft und in
den Ubrigen Bereichen mit mindestens ausreichend be-
wertet worden, so ist auf Antrag des Priflings oder nach
Ermessen des Prifungsausschusses in einem der mit
mangelhaft bewerteten Bereiche die schriftliche durch
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eine mindliche Prifung von hdchstens 15 Minuten zu
erganzen, wenn diese fur das Bestehen der Priifung den
Ausschlag geben kann. Der Bereich ist vom Prifling zu
bestimmen. Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir diesen
Bereich sind das bisherige Ergebnis und das Ergebnis der
mindlichen Ergé&nzungsprifung im Verhaltnis 2:1 zu
gewichten.

(8) Die Priufung ist bestanden, wenn jeweils im prakti-
schen und im schriftlichen Teil der Prifung sowie inner-
halb des schriftlichen Teils der Priifung in mindestens drei
Bereichen mindestens ausreichende Priifungsleistungen
erbracht sind. Werden die Prifungsleistungen in einem
Bereich mit ,ungentigend” bewertet, ist die Priifung nicht
bestanden.

§9
Ubergangsregelungen

Auf Berufsausbildungsverhaltnisse, die bei Inkrafttreten
dieser Verordnung bestehen, sind die bisherigen Vor-
schriften weiter anzuwenden, es sei denn, die Vertrags-
parteien vereinbaren die Anwendung der Vorschriften die-
ser Verordnung.

§10
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. August 2001 in Kraft.
Gleichzeitig tritt die Verordnung Uber die Berufsaus-
bildung zum Zahnarzthelfer/zur Zahnarzthelferin vom
19. Januar 1989 (BGBI. | S. 124) auBer Kraft.

Die Bundesministerin fir Gesundheit
Ulla Schmidt






